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1. Rekisterinpitaja Konstituutti Oy

Pormestarinkatu 26, 67100 Kokkola
Puhelin: 040 555 9836

Sahkoposti: merja.lehtomaa@konstituutti.fi

2. Yhteyshenkil6t rekisteria | Merja Lehtomaa
koskevissa asioissa Pormestarinkatu 26, 67100 Kokkola
040 555 9836, merja.lehtomaa@konstituutti.fi

3. Rekisterin nimi Konstituutti Oy:n asiakasrekisteri

4. Henkilotietojen Konstituutti Oy:n EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen mukainen oikeusperuste
kasittelyn oikeusperuste henkil6tietojen kasittelylle on rekisterinpitdjan seka rekisterdidyn valinen
seka kasittelyn tarkoitus asiakkuus.

Sosiaali- ja terveydenhuollon asiakastietojen kasittelysta annetun lain (703/2023)
17 §:n mukaan sosiaali- ja terveydenhuollon ammattihenkil6illd on velvollisuus
kirjata asiakasasiakirjoihin palvelun ja hoidon kannalta tarpeelliset tiedot. 21 §:n
mukaan asiakasasiakirjat tulee tallentaa valtakunnallisiin tietojarjestelméapalveluihin
viivytyksetta. Ne asiakirjat, joita ei tallenneta valtakunnallisiin
tietojarjestelmapalveluihin on 24 §:n mukaan tuhottava valittémasti kun niiden
sdilytysaika on paattynyt. Kansaneldkelaitos huolehtii valtakunnallisiin
tietojarjestelmapalveluihin tallennettujen asiakirjojen tuhoamisesta.

HenkilGtietoja kasitellddn Konstituutti Oy:n asiakassuhteiden hoitamiseksi.
Henkilotietojen tehtdva on palvella asiakkaan neuvonnan ja hoidon suunnittelua
sekd naiden toteutusta ja seurantaa. Henkilotiedot kasittavat myos asiakassuhteen
aikana syntyvaa materiaalia, kuten lausunnon sekd mahdolliset tutkimusasiakirjat.
Henkilotietojen keraaminen mahdollistaa yhteydenpidon asiakkaaseen, laskutuksen
toteuttamisen, mahdollisten sopimusasiakirjojen laatimisen seka Konstituutti Oy:n
toiminnan tilastoinnin ja seurannan.

5. Rekisterin tietosisalto Sosiaali- ja terveydenhuollon asiakastietojen kasittelysta annetun lain (703/2023)
17 §:n mukaan sosiaali- ja terveydenhuollon ammattihenkililld on velvollisuus
kirjata asiakasasiakirjoihin palvelun ja hoidon jarjestamisen, suunnittelun,
toteuttamisen, seurannan ja valvonnan turvaamiseksi tarpeelliset ja riittavat tiedot.

Henkilon yksildintitietoina rekisteriin taytyy sosiaali- ja terveysministerién
asetuksen (94/2022) 10 §:n mukaan tallentaa nimi, sosiaaliturvatunnus, kotikunta
ja yhteystiedot. Alaikdisen osalta huoltajien tai muun laillisen edustajan nimi ja
yhteystiedot.

Konstituutti Oy keraa asiakkaalta asiakassuhteen kannalta vain valttdmattomat
tiedot, joita ovat henkilon yksildintitiedot seka laskutustiedot. Jos maksava taho on
muu kuin asiakas itse, talldin tallennetaan my6s maksavan organisaation nimi seka
yhteyshenkil®. Lisdksi rekisteriin tallennetaan lausunnot sekd mahdollinen
sahkoisesti kertyva tutkimusaineisto.
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Konstituutti sadilyttaa asiakirjoja sosiaali- ja terveydenhuollon asiakastietojen
kasittelystd annetun lain seka sen asiakirjojen sailytysaikoja koskevan liitteen
mukaisesti. Yleisin asiakirjojen sailytysaika on 12 vuotta asiakkaan kuolemasta, tai
jos siita ei ole tietoa, niin 120 vuotta asiakkaan syntymasta. Ajanvaraustietoja
sdilytetddn 12 vuotta viimeisen kdynnin jalkeen. Rekrytoinneista seka
oppilaitostestauksista kertyvaa materiaalia sdilytdmme 1 vuoden toteutuksen
jalkeen, minka jalkeen ne tuhotaan asianmukaisesti.

6. Sadnnonmukaiset
tietolahteet

Tiedot kerataan ensisijaisesti rekisterdidylta itseltddn mm. asiakastapaamisissa,
sahkopostitse tai puhelimitse. Lisdksi tietoja saadaan eri viranomaisilta esimerkiksi
Iahetteiden kautta; ndiden tietojen luovutukseen henkilé on antanut
suostumuksensa tai perusteena voi olla lain sddnnds asiasta.

Sdannénmukaisia tietolahteitd ovat myos asiakkaan tapaamisista kertyva
materiaali, kuten psykologisiin tutkimuksiin liittyvat poytdkirjat ja lausunnot.

7. Tietojen
saannénmukaiset
luovutukset seka tietojen
siirto EU:n tai ETA:n
ulkopuolelle

Asiakastiedot ovat salassapidettdvid ja niitd voidaan luovuttaa vain asiakkaan
suostumuksella ja nimenomaisen lainsddnnoksen nojalla. Asiakassuhteen myota
syntyvia asiakirjoja luovutetaan vain henkildlle itselleen ja palvelun
tilaajalle/ostajalle (jolla on siihen asiakkaan kirjallinen lupa tai lainsaadannon
mukainen lupa/velvoite).

Konstituutti Oy:n henkildtietojen kasittelijana toimii laskutuksesta, kirjanpidosta
sekd palkanmaksusta vastaava Tilitoimisto Linkki. Henkilotietojen kasittelijat ovat
allekirjoittaneet Konstituutin salassapito- ja kayttajasitoumuksen, joka sitoo
allekirjoittaneita noudattamaan tietosuojavaatimuksia.

Verkossa tehtdvien testien toteuttamiseen kdytamme Hogrefe Test System (HTS)
ohjelmaa, mihin asiakkaasta ilmoitetaan nimi ja syntymaaika, mikali se on tiedossa.
Hogrefe Test Systems tietojen kayttd perustuu Euroopan yleiseen tietosuoja-
asetukseen (2016/679).

Tietoja ei siirretd EU:n tai ETA:n ulkopuolelle.

8. Rekisterin suojauksen
periaatteet

A. Manuaalinen aineisto

Rekisterin kasittelyssa noudatetaan huolellisuutta ja tiedot suojataan asianmukaisin
vaatimuksin. Terveydenhuollon asiakastiedot ovat sosiaali- ja terveydenhuollon
asiakastietojen kasittelysta annetun lain (703/2023) 4 §:n mukaan salassa pidettavia
ja EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen (2016/679) 5 artiklan 1 momentin f-kohdan
mukaan suojattavia. Rekisterinpitdja huolehtii siita, ettd asiakkaan tallennettuja
tietoja kasitellaan luottamuksellisesti ja vain niiden tyéntekijoiden toimesta, jonka
toimenkuvaan se kuuluu seka siitd, etta aineistojen fyysisesta tietoturvasta
huolehditaan.

B. Sahkaiset tiedot

Sahkoisesti kasiteltavat tiedot noudattavat samoja salassapitovelvollisuuksia kuin
manuaalinen aineisto ja ne ovat asianmukaisesti salasanoilla seka palomuurilla
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suojattuja. Konstituutti huolehtii séhkdisen aineiston fyysisesta seka digitaalisesta
tietoturvasta asianmukaisesti.

9. Tarkastusoikeus Asiakkaalla on EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen 15 artiklan mukainen
tarkastusoikeus seka oikeus saada jdljennos hanta koskevista henkilotiedoista.
Tietosuojalain (2018/1050) 34 §:sta ilmenevat taman oikeuden rajoitukset. Tiedot
antaa terveydenhuollon ammattihenkild, joka kirjaa tarkastusoikeuden
kayttamisen. Jos rekisterdity pyytaa useampia jaljennoksia, rekisterinpitaja voi peria
niista hallinnollisiin kustannuksiin perustuvan kohtuullisen maksun. Jos rekisteroity
esittdd pyynnon sahkaisesti, tiedot on toimitettava yleisesti kdytetyssa sahkoisessa
muodossa, paitsi jos rekisteroity toisin pyytdd. Tarkastusoikeuden kayttadmiseksi
Konstituutti Oy todentaa pyytdjan henkilollisyyden.

10. Oikeus vaatia tiedon EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen 16 artiklan mukaan rekisterinpitdjan tulee
korjaamista rekisterdidyn pyynnosta korjata rekisterissa olevat virheelliset ja epatarkat tiedot.
Rekisteroidylla on oikeus vaatia henkilotietorekisteriin kuuluvien virheellisten
tietojen oikaisua tai tdydentamista. Mikali henkild haluaa tarkistaa hanesta
talletetut tiedot tai vaatia niihin oikaisua, pyynto tulee lahettaa kirjallisesti
rekisterinpitajalle.

11. Muut henkil6tietojen EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen 17 artiklan mukaan rekisterdidylla on tietyin
kasittelyyn liittyvat perustein oikeus saada rekisterinpitdja poistamaan rekisterditya koskevat
oikeudet henkil6tiedot eli niin kutsuttu oikeus tulla unohdetuksi. Henkildllda on myds muita

EU:n tietosuoja-asetuksen mukaisia oikeuksia, kuten henkilotietojen kasittelyn
rajoittaminen tietyissa tilanteissa.




