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1. Rekisterinpitdja

Konstituutti Oy

Pormestarinkatu 26, 67100 Kokkola
Puhelin: 040 555 9836

Sahkoposti: merja.lehtomaa@konstituutti.fi

2. Yhteyshenkilot rekisteria
koskevissa asioissa

Merja Lehtomaa
Pormestarinkatu 26, 67100 Kokkola
040 555 9836, merja.lehtomaa@konstituutti.fi

3. Rekisterin nimi

Konstituutti Oy:n asiakasrekisteri

4. HenkilGtietojen
kasittelyn oikeusperuste
seka kasittelyn tarkotus

EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen mukainen oikeusperuste henkildtietojen
kasittelylle on oikeutettu etu, silld rekisterinpitdjan seka rekisterdidyn valilla on
asiakkuus.

Terveydenhuollon ammattihenkilostésta annetun lain (785/1994) 16§:n mukaan
terveydenhuollon ammattihenkilon velvollisuus on laatia ja sailyttaa
potilasasiakirjat niiden edellyttdman ajan.

Henkilotietoja kasitellddn Konstituutti Oy:n asiakassuhteiden hoitamiseksi.
Henkildtietojen tehtdva on palvella asiakkaan neuvonnan ja hoidon suunnittelua
seka naiden toteutusta ja seurantaa. Henkilotiedot kasittavat myos asiakassuhteen
aikana syntyvaa materiaalia, kuten lausunnon sekd mahdolliset tutkimusasiakirjat.
Henkilotietojen keradaminen mahdollistaa yhteydenpidon asiakkaaseen, laskutuksen
toteuttamisen, mahdollisten sopimusasiakirjojen laatimisen seka Konstituutti Oy:n
toiminnan tilastoinnin ja seurannan.

5. Rekisterin tietosisalto

Potilaan asemasta ja oikeuksista annetun lain (785/1992) 12 §:n mukaan
terveydenhuollon ammattihenkildn on merkittava asiakirjoihin hoidon
jarjestamisen suunnittelun, toteuttamisen ja seurannan turvaamiseksi tarpeelliset
tiedot.

Henkilon yksildintitietoina rekisteriin taytyy sosiaali- ja terveysministerion
asetuksen (289/2009) 10 §:n mukaan tallentaa nimi, sosiaaliturvatunnus, kotikunta
ja yhteystiedot. Alaikdisen osalta huoltajien tai muun laillisen edustajan nimi ja
yhteystiedot.

Konstituutti Oy keraa asiakkaalta asiakassuhteen kannalta vain valttdmattomat
tiedot; joita ovat henkilon yksildintitiedot seka laskutustiedot. Jos maksava taho on
muu kuin asiakas itse, talloin tallennetaan my6s maksavan organisaation nimi seka
yhteyshenkil®. Lisdksi rekisteriin tallennetaan lausunnot sekd mahdollinen ATK:lla
kertyva tutkimusaineisto

Konstituutti sadilyttaa asiakirjoja Potilaan asemasta ja oikeuksista annetun lain
(785/1992) 238:n mukaisesti. Yleisin asiakirjojen sdilytysaika on 12 vuotta asiakkaan
kuolemasta, tai jos siitd ei ole tietoa, niin 120 vuotta asiakkaan syntymasta.
Ajanvaraustietoja sadilytetdan 12 vuotta viimeisen kdynnin jdlkeen. Rekrytoinneista
seka oppilaitostestauksista kertyvaa materiaalia sadilytdmme 2 vuotta toteutuksen
jalkeen, minka jalkeen ne tuhotaan asianmukaisesti.
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6. Sdannonmukaiset
tietoldhteet

Tiedot kerataan ensisijaisesti rekisterdidylta itseltdan. Lisaksi tietoja saadaan eri
viranomaisilta esimerkiksi Iahetteiden kautta; ndiden tietojen luovutukseen henkild
on antanut suostumuksensa tai perusteena voi olla lain sdannos asiasta.

Sannénmukaisia tietolahteitd ovat myods asiakkaan tapaamisista kertyva materiaali,
kuten psykologisiin tutkimuksiin liittyvat poytakirjat ja lausunnot.

7. Tietojen
sadnnonmukaiset
luovutukset seka tietojen
siirto EU:n tai ETA:n
ulkopuolelle

Asiakastiedot ovat salassapidettavia ja niitd voidaan luovuttaa vain asiakkaan
suostumuksella ja nimenomaisen lainsddnnoksen nojalla. Asiakassuhteen myota
syntyvia asiakirjoja luovutetaan vain henkilolle itselleen ja palvelun
tilaajalle/ostajalle (jolla on siihen asiakkaan kirjallinen lupa tai lainsaadannon
mukainen lupa/velvoite).

Konstituutti Oy:n henkilotietojen kasittelijoina toimivat laskutuksesta, kirjanpidosta
seka palkanmaksusta vastaava Tilitoimisto Linkki seka IT-tukipalveluista vastaava
Pohjanmaan Datahuolto. Henkil6tietojen kasittelijat ovat allekirjoittaneet
Konstituutin salassapito- ja kdyttajasitoumuksen, joka sitoo allekirjoittaneita
noudattamaan tietosuojavaatimuksia.

Verkossa tehtdvien testien toteuttamiseen kdaytdmme Hogrefe Test System (HTS)
ohjelmaa, mihin asiakkaasta ilmoitetaan nimi seka syntymaaika jos se on tiedossa.
Hogrefe Test Systems tietojen sdilytyskaytannot noudattavat Euroopan
tietosuojadirektiivia (95/46/EC), Saksan tietosuojalain (BDSG) ohjaamana.

Tietoja ei siirretd EU:n tai ETA:n ulkopuolelle.

8. Rekisterin suojauksen
periaatteet

A. Manuaalinen aineisto

Rekisterin kasittelyssa noudatetaan huolellisuutta ja tiedot suojataan asianmukaisin
vaatimuksin. Rekisterin tiedot ovat potilaan asemasta ja oikeuksista annetun lain
(785/1992) 13 §:n mukaan salassa pidettavia ja Henkilotietolain (1999/523) 32 §:n
mukaan suojattavia. Rekisterinpitdja huolehtii siita, ettd asiakkaan tallennettuja
tietoja kasitellaan luottamuksellisesti ja vain niiden tyontekijéiden toimesta, jonka
toimenkuvaan se kuuluu.

B. ATK:lla kasiteltavat tiedot

ATK:lla kasiteltavat tiedot noudattavat samoja salassapitovelvollisuuksia kuin
manuaalinen aineisto ja ne ovat asianmukaisesti salasanoilla seka palomuurilla
suojattuja. Henkilotietoja koskevat sahkoiset asiakirjat ovat Konstituutin omalla
salatulla palvelimella seka/tai ulkoisella, salatulla kovalevylla, jota sdilytetaan
lukitussa paloturvallisessa kassakaapissa. Konstituutti huolehtii ATK-laitteiston
fyysisesta seka digitaalisesta tietoturvasta asianmukaisesti.

9. Tarkastusoikeus

Asiakkaalla on HenkilGtietolain (523/99) 26-28 §: n ja tietosuoja-asetuksen
mukaisen oikeuden nojalla tarkastusoikeus seka oikeus saada jaljennds hanta
koskevista henkil6tiedoista. Tiedot antaa terveydenhuollon ammattihenkild, joka
kirjaa tarkastusoikeuden kayttamisen. Tiedot luovutetaan asiakkaalle kirjallisena.
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Asiakkaalle tarkastusoikeus on kerran vuodessa toteutettuna maksuton.

Jos rekisterinpitdjalla on perusteltu syy epdilld pyynnon tehneen henkilon
henkildllisyytta, rekisterinpitdja voi pyytaa toimittamaan lisatiedot, jotka ovat
tarpeen rekisterdidyn henkildllisyyden vahvistamiseksi. Rekisterinpitdja voi
kieltdytya suorittamasta rekisterdidyn pyydettya toimea, mikali rekisterdidyn
pyynnét ovat ilmeisen perusteettomia tai kohtuuttomia. Talléin rekisterinpitdjan on
osoitettava pyynnon ilmeinen perusteettomuus tai kohtuuttomuus.

10. Oikeus vaatia tiedon
korjaamista

Henkilotietolain 29 §: n seké tietosuoja-asetuksen mukaan rekisterinpitdjan tulee
oma-aloitteisesti tai rekisterdidyn pyynnosta korjata rekisterissa olevat virheelliset
tiedot. Rekisteroidylld on oikeus vaatia henkilotietorekisteriin kuuluvien
virheellisten tietojen oikaisua tai tdydentamista. Mikali henkild haluaa tarkistaa
hanesta talletetut tiedot tai vaatia niihin oikaisua, pyynto tulee ldhettaa kirjallisesti
rekisterinpitdjalle.

11. Muut henkil6tietojen
kasittelyyn liittyvat
oikeudet

Henkil6lld on oikeus tietojen poistamiseen eli niin kutsuttu oikeus tulla
unohdetuksi. Rekisterinpitajalla on talléin velvollisuus ilmoittaa yllamainituista
henkilotietoja kasitteleville rekisterinpitdjille, etta rekisterdity on pyytanyt
poistamaan henkilotietoihin liittyvat linkit tai ndiden henkilotietojen jaljenndkset tai
kopiot. Henkil6lla on myds muita EU:n tietosuoja-asetuksen mukaisia oikeuksia,
kuten henkil6tietojen kasittelyn rajoittaminen tietyissa tilanteissa.




